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م 2202التغذية الراجعة من عمليات التقييم التي تمت خلال عام    
 

معدل الرضا 
 العام

 م الاستطلاع 

 1 استطلاع رضا الموظفين  90.7%

89 %  2 استطلاع رضا المستفيدين  

استطلاع رضا أعضاء الجمعية   85%

 العمومية 

3 

 4 استطلاع رضا المانحين  87%

 

 التوصيات : 

 المستفيدين وعرضها على مجلس الإدارة في الاجتماعات القادمة دراسة احتياج 

 التواصل المستمر مع المانحين

              نتحديد احتياجات الموظفي

                                                          

 رئيس مجلس الإدارة                                                  
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